= |1
'MKOPERNIK

PAKIET 2
UMOWA Nr 2026/24/NO/....

w zakresie kompleksowego udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie radiologii
I diagnostyki obrazowej wraz z koordynacja funkcjonowania i zapewnieniem
prawidlowego udzielania Swiadczen zdrowotnych w zakresie radiologii w Osrodku
Onkologii i Hematologii w Lodzi

zawarta wdniu ..........cooiiiiiiinnn. pomiedzy:

Wojewodzkim  Wielospecjalistycznym  Centrum  Onkologii i  Traumatologii
im. M. Kopernika w Lodzi, ul. Pabianicka 62, 93 — 513 L6dz, wpisanym do Rejestru
Sadowego Rejestru Stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
i publicznych zaktadow opieki zdrowotnej w Sadzie Rejonowym dla Eodzi — Srodmiescia
w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000004955, REGON 000295403,
NIP 729 — 23 — 45— 599,

reprezentowanym przez Dyrektora — Andrzeja Kasprzyka

zwanym dalej Udzielajacym zamowienia,

a

.................... Z Siedzibd W ceeverveenecneenneaes Przy ul. c.o.e.ee........, wpisanym do rejestru
podmiotéw wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza nr ksiegi rejestrowe] .eeeeeeeeecesnsens , KRS
1] S yNIP i, REGON ....cceuneeee

FePrezenNtOWaNA PIZEZ .......vvvveieeiiee e e eeiiieeeeennn,

zwany w dalszej tre§ci umowy Przyjmujacym zamowienie,

zawarta w trybie art. 26 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 201 1r. o dziatalnosci leczniczej
(tj. Dz. U. 2 2026 r. poz. 156) zwanej w dalszej czesci niniejszej Umowy ,, ustawgq”.

Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia ............... do dnia ............ .

§1

Przedmiot Umowy

1. Udzielajacy zamowienie zleca Przyjmujacemu zamoéwienie wykonywanie ustug
stanowigcych $wiadczenia zdrowotne w zakresie kompleksowego udzielania swiadczen
zdrowotnych w zakresie radiologii i diagnostyki obrazowej wraz z koordynacja
funkcjonowania i zapewnieniem prawidlowego udzielania $wiadczen zdrowotnych
w zakresie radiologii w Osrodku Onkologii i Hematologii w Lodzi (dalej: Ustugi) przez
jego Personel medyczny posiadajacy wymagane przez Udzielajagcego zamowienie
kwalifikacje (dalej: Personel) na rzecz pacjentow Udzielajacego zamowienie,
za wynagrodzeniem okreslonym w Zalgczniku nr 2 — Cennik Ushug.



2. Udzielajacy zamoOwienie zleca Przyjmujagcemu zamoéwienie pelnienie obowigzkow
Koordynatora procesu i organizacji udzielania §$wiadczen w zakresie objetym przedmiotem
umowy. Koordynator zobowigzany jest w szczegélnosci do:

a)

b)
c)

d)
e)
f)

9)

h)

1)

Planowania organizacji udzielania §wiadczen zdrowotnych w Osrodku Onkologii
1 Hematologii majac na uwadze potrzeby pacjentow, mozliwosci Przyjmujacego
zamoOwienie 1 Udzielajacego zamowienie oraz wytyczne Udzielajagcego
zamoOwienie;

Nadzoru medycznego i merytorycznego nad swiadczonymi ustugami;

Udzialu w planowaniu wspolnie z Udzielajagcym zamdwienie zakup sprzetu i/lub
aparatury medycznej, tak aby zintensyfikowa¢ i zmaksymalizowaé $§wiadczenie
ustug dla pacjentow onkologicznych;

Wspdlpracy z Udzielajacym zaméwienie w celu skrocenia czasu oczekiwania na
badania przez pacjentéw onkologicznych;

Ustalania harmonogramu pracy Personelu,

Wspdlpracy w ustalaniu z Udzielajgcym zamowienie harmonogramu pracy
technikow 1 pielegniarek oraz rejestracji w tym realizowanie wytycznych
Udzielajacego zamowienie dotyczacych liczby wykonywanych badan,

Biezacej 1 dlugofalowej koordynacji oraz nadzoru nad prawidlowa realizacja
udzielanych §wiadczen w Osrodku Onkologii i Hematologii;

Sprawowania nadzoru oraz ponoszenia odpowiedzialnosci nad prawidtowoscia
prowadzenia dokumentacji medycznej i terminowego jej sporzadzania;
Wspotpracy 1 pomocy Kierownikowi Zaktadu Radiologii nad ustaleniem planu
szkolen lekarzy rezydentow w Osrodku Onkologii i Hematologii;

Prowadzeniem szkolen dla wtasnego Personelu;

Nadzoru nad przebiegiem szkolen lekarzy w trakcie specjalizacji w Osrodku
Onkologii i Hematologii, zgodnie z ustalonym planem w tym: nadzorowanie
wykonywanych przez rezydenta procedur medycznych, konsultowanie wynikoéw
pracy lekarza rezydenta, autoryzacja opisow badan wykonanych przez rezydentow,
respektowanie zasady, zgodnie z ktorg lekarz rezydent w razie jakichkolwiek
watpliwosci diagnostycznych lub terapeutycznych, z wlasnej inicjatywy badz na
wniosek pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego, ma prawo zasi¢gna¢ opinii
lekarza specjalisty.;

Aktywnego udziatu w rozwoju Osrodka Onkologii i Hematologii;

m) Opracowywania procedur $wiadczen medycznych w zakresie radiologii

n)
0)

P)

onkologicznej dla potrzeb Udzielajacego zamowienie;

Nadzoru merytorycznego nad protokotami badan i ich modyfikacjami w zaleznos$ci
od potrzeb klinicznych;

Koordynowania i biezacej obstugi administracyjnej rozliczen Umowy
z Udzielajgcym zamowienie;

Przygotowywania i sporzadzania sprawozdan dla Udzielajacego zamowienie
w zakresach wynikajacych z Umowy, m.in. sprawozdania z ilosci wykonywanych
konsultacji z podzialem na poszczegdlne nowotwory ztosliwe, sprawozdania
kwartalnego, sprawozdania z iloéci wykonanych opisow procedur DILO oraz czasu
ich opisu oraz sprawozdania dotyczacego ilosci badan TK i MR zlecanych przez
poszczegodlne oddzialy w trakcie hospitalizacji w terminie wyznaczonym przez
Zastepce Dyrektora ds. Projektow, Rozwoju i Organizacji. W zalezno$ci od potrzeb
Udzielajacego zamdwienia moze on zadac jeszcze innych opracowan lub statystyk.
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q) Wspotpracy z Udzielajagcym zamédwienie w zakresie systemow informatycznych,
sposobow rozliczen oraz wszystkimi komoérkami organizacyjnymi Udzielajacego
zamoOwienie;

r) Biezacego sygnalizowania Udzielajagcemu zamdéwienie o problemach z realizacja
Umowy we wszystkich plaszczyznach;

s) Udzialu w postepowaniach wyjasniajacych w zwigzku ze zlozong skargg przez
pacjenta lub rodzing pacjenta.

3. Zakres Ushug opisanych w ust. 1 polegajacych na kompleksowym udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych w zakresie radiologii i diagnostyki obrazowej, do realizacji ktorych
zobowigzany jest Przyjmujacy zaméwienie obejmuje w szczegolnosci:

a)

b)

d)

e)
f)

Opisywanie i autoryzacj¢ badan w systemie informatycznym wskazanym przez
Udzielajacego zamoéwienie, wykonywanie opisow zgodnie z wymaganiami
stawianymi przez przepisy prawa (w formie papierowej i na nosnikach
elektronicznych/w systemie informatycznym wskazanym przez Udzielajacego
zamOwienie) W tym obowigzek dokonywania analizy ,,badanie
onkologicznego” jako badanie wymagajgcego dodatkowych kompetencji
i doswiadczenia, w tym klinicznego od lekarza radiologa. Jest to badanie
wymagajgce  M.iN.  poréownania  retrospektywnego  wedlug  systemow
onkologicznych miegdzy innymi: RECIST 1.1, CHESON, CHOI, RANO,
M RECIST, skala BIRADS. Opis badania musi uwzgledniac stosowne w Osrodku
terapie lekowe, np. embolizacje, radioterapie celowang, brachyterapie,
immunoterapie.

Uczestnictwo lekarzy specjalistow w konsyliach, posiedzeniach radiologiczno —
klinicznych (kominkach radiologicznych) oraz innych zespotach, konsultacje
wynikoéw z lekarzami Osrodka;

Konsultacje zleconych w systemie informatycznym badan, w tym wykonanych
w innych placowkach medycznych, polegajace w szczegdlnoSci na ocenie
poréwnawcze] badan aktualnych z poprzednimi oraz wydaniu zalecen
dotyczacych dalszej diagnostyki 1 konsultacji u innych specjalistow.
Za konsultacje odpowiada lekarz pracujacy, zgodnie z harmonogramem,
w okreslonej Pracowni. Po godzinie 20.00 za konsultacje odpowiada lekarz
dyzurny.

Prowadzenie na biezaco dokumentacji medycznej wedlug standardow
obowigzujagcych u Udzielajgcego ZamoOwienia w tym w  systemie
informatycznym oraz sprawozdawczosci statystyczne;.

Pelnienie dyzuréw medycznych;

Inne czynnosci przewidziane w SWKO dla danego pakietu Ustug.

4. Szczeg6towy zakres 1 warunki §wiadczenia Ustugi okre§la Zatacznik nr 1 do niniejszej

5.

umowy.

Przyjmujacy zamdéwienie ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu szkody wyrzadzonej na skutek
zaniechania lub opoznienia w $wiadczeniu Ushug, ktore bedzie skutkiem niepodjecia lub
nieterminowego podjecia czynno$ci objetych niniejszg umowa, z winy Przyjmujacego
zamoOwienie.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonywania Ustug na zasadach okreslonych
przez Narodowy Fundusz Zdrowia w warunkach ogdlnych na zawieranie umow o udzielanie
swiadczen zdrowotnych oraz warunkow szczegdtowych w zakresie objetym przedmiotowa

umows.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do wykonywania $wiadczen z nalezyta
starannoscig zawodowa, zgodnie z zasadami sztuki z wykorzystaniem wiedzy medycznej i
umiejetnosci zawodowych oraz z uwzglednieniem postepu w zakresie medycyny oraz na
zasadach obowiazujacych u Udzielajacego zamowienie.

Przyjmujacy zamodwienie zobowigzuje si¢ do zapewnienia pacjentom bezpieczenstwa
podczas badan diagnostycznych oraz podczas swiadczenia Ustug objetych niniejszg umowa.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do przestrzegania przez siebie i jego Personel
przepisow BHP i p/poz., Regulaminu Organizacyjnego obowigzujacego u Udzielajacego
zamoOwienia. oraz Zarzadzen Dyrektora

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ we wlasnym zakresie i na wilasny koszt
zabezpieczy¢ posiadanie przez jego Personel aktualnych i wymaganych zaswiadczen
0 odbytych szkoleniach BHP (stosownie do stanowiska pracy, zgodnie z przepisami prawa),
ktore dostarczy Udzielajagcemu zamoéwienia najpozniej w dniu rozpoczecia §wiadczenia
ustugi.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do przestrzegania i realizowania przez siebie
i jego Personel procedur Systemu Zarzadzania Jako$cig, Kontroli Zarzadczej oraz procedur
akredytacyjnych wprowadzanych i obowigzujacych u Udzielajacego zamdwienia.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ we wlasnym zakresie i na wiasny koszt
zabezpieczy¢ Personel w posiadanie aktualnych i wymaganych badan profilaktycznych,
o ktorych mowa w ustawie o stuzbie medycyny pracy oraz zaswiadczenia do celow sanitarno
— epidemiologicznych, ktore dostarczy Udzielajacemu zamowienia najpdzniej w dniu
rozpoczgcia $wiadczenia ustugi.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest aby jego Personel dokonywal czynno$ci
objetych niniejsza umowa we wlasnej odziezy ochronnej i/lub roboczej (z wyjatkiem
odziezy jednorazowej) oraz z identyfikatorem zgodnie z zarzadzeniami oraz procedurami
obowigzujacymi u Udzielajacego zamowienie,

Na wniosek Udzielajacego zamowienia Przyjmujacy zamowienie zobowiazuje si¢ do
niezwlocznego wudzielania lub opracowania niezbednych informacji zwigzanych
z wykonywanymi w ramach umowy Ustugami.

W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy pojawig si¢ watpliwosci interpretacyjne co do
szczegdtowego zakresu Ustug, strony zgodnie ustalaja, ze watpliwosci te rozwiazywac beda
z poszanowaniem stusznych interesow obu stron oraz uwzglednieniem warunkoéw
$wiadczenia ustug zgodnie z wymaganiami stawianymi przez NFZ.

§2
Organizacja Ustug

Swiadczenie  Ushug odbywa¢ sie bedzie zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem
czasowym Udzielajagcego zamowienie, w pomieszczeniach zaktadu leczniczego
Udzielajacego Zamoéwienie i w innych wskazanych przez Udzielajacego zamdwienie
miejscach, przy wspolpracy z jego personelem medycznym oraz z wykorzystaniem jego
materiatéw 1 infrastruktury techniczne;.

Przyjmujacy zamoéwienie oswiadcza, ze jego Personel posiada wymagane przepisami
prawa oraz warunkami SWKO kwalifikacje oraz gwarantuje, ze wykonywaé bedzie
umowe z uwzglednieniem postepu wiedzy medycznej 1 umiejetnosci oraz przy
poszanowaniu praw pacjenta i zasad etyki zawodowej.

Wykaz osobowy Personelu medycznego Przyjmujacego zamodwienie stanowi Zalacznik
nr 7 do Umowy. Wykaz personelu zawiera dane osob wchodzacych w jego sktad,



10.

11.

12.

a w szczegdlnosci: imi¢ 1 nazwisko, posiadane uprawnienia, specjalizacje. Przyjmujacy
zamoOwienie zobowigzany jest do aktualizacji wykazu w przypadku jakichkolwiek zmian
osobowych w skladzie Personelu wraz z dokumentami potwierdzajagcymi posiadanie
stosownych kwalifikacji i uprawnien tej osoby, nie pdzniej niz na 3 dni przed
przystagpieniem do wykonywania §wiadczen przez t¢ osobe. Udzielajacy zamoOwienia
zastrzega sobie prawo do niewyrazenia zgody na wilaczenie do wykazu przedstawionej
przez Przyjmujgcego zamowienie osoby.
Przyjmujacy zamoéwienie dostosowuje liczbe Personelu do ilo$ci badan z uwzglednieniem
celu, jakim jest terminowo$¢ i fachowo$¢ wykonania opiséw lub innych ustug.
Przyjmujacy zamowienie odpowiada jak za wlasne zachowania za dzialania i zaniechania
cztonkow personelu, przy pomocy ktoérego wykonuje Ustlugi. Obowigzki nalozone na
Przyjmujacego zamowienie wigza odpowiednio jego Personel, ktory zobowigzany jest
stosowac¢ si¢ do wszelkich zasad $wiadczenia Ustug opisanych w niniejszej Umowie.
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest do zapoznania Personelu z zasadami
swiadczenia Ustugi.
Przyjmujacy zamowienie oraz jego Personel przy §wiadczeniu Ustug nie podlega kontroli
Udzielajacego zamoOwienie w zakresie decyzji medycznych, ale zobowigzany jest
zapewni¢ dostosowanie si¢ do wymaganych przez Udzielajacego zamdwienia standardow
postgpowania wobec pacjentow. Udzielajacy zamoéwienia bedzie sprawowac ogolny
medyczny nadzor nad przebiegiem procesu leczniczego pacjentow w zakresie niniejszej
umowy.
Przy wykonywaniu Ustug Personel Przyjmujacego zamowienie zobowigzany jest
wspotpracowaé z personelem Udzielajacego zamdwienie.
Przyjmujacy zamoéwienie pod rygorem niedopuszczenia do mozliwosci $wiadczenia
ushugi, zobowigzany jest dostarczy¢ Udzielajacemu zamowienia dokumenty
poswiadczajace kwalifikacje i uprawnienia Personelu, w tym w szczeg6lnos$ci:
1) dostarczenia Udzielajagcemu zamowienia prawidlowo wypetnionej ,,Karty szkolen”;
2) uzyskania  pisemnego  , Upowaznienia do  przetwarzania  danych
osobowych/umowa cywilno-prawna/”, stanowiacego Zalacznik nr 4, ,,Wniosek o
nadanie uprawnien do systemOw informatycznych Centrum zgodnie
z obowigzujaca u Udzielajacego zamowienie procedura ,,System kontroli
dostepu”.
Przyjmujacy zamowienie wzory drukéw w/w dokumentow otrzymuje, z chwilg podpisania
umowy w Dziale Organizacyjno — Prawnym.
Obowiazki administracyjne o ktorych mowa w niniejszym ustgpie nalezy wypehié
najpozniej na 3 dni robocze przed rozpoczgciem udzielania $wiadczen na rzecz
Udzielajacego zamowienie.
Za $wiadczenie ustug w ramach niniejszej umowy Przyjmujacy zamowienie nie moze
pobiera¢ od Pacjentéw zadnych dodatkowych optat.
Udzielajacy zamowienia zastrzega sobie mozliwo$¢ niedopuszczenia do $wiadczenia ustug
osoby z Personelu Przyjmujacego zaméwienie w przypadku, gdy nie zostang dostarczone
dokumenty, o ktérych mowa w § 2 ust. 8 Umowy. W tym przypadku, Udzielajacy
zamoOwienie bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej o ktorej mowa w § 12 ust. 1
lit f, az do dnia uzupetienia dokumentow, jezeli uzna, ze brak mozliwosci $wiadczenia
ustlug przez osobe, ktora nie dostarczyta dokumentéw, skutkuje przerwa w realizacji Ustug.



§3
Harmonogram
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ §wiadczy¢ Ustugi zgodnie z przyjetym przez
strony Harmonogramem oraz na zasadach okre$lonych w Zalaczniku nr 1.
Harmonogram §wiadczenia ustug, uzgadniany bedzie pomigdzy Udzielajagcym zamowienie
a Przyjmujagcym zaméwienie w oparciu o biezace zapotrzebowanie Udzielajacego
zamoOwienie na ustugi lekarskie, kazdorazowo do 20 dnia miesigca poprzedzajagcego miesigc
wykonania ushugi — do tego dnia winien by¢ zlozony przez Przyjmujacego zamowienie
w Dziale Controllingu Medycznego oraz do Kierownika Zaktadu Radiologii.
Przyjmujacy zaméwienie zobowigzany jest do przestrzegania terminéw $wiadczenia ustug
1 ponosi wzgledem Udzielajacego zamowienia pelng odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia
obowigzku $wiadczenia ushugi zgodnie z harmonogramem.
Szczegdtowe zasady organizacji udzielania ustug, a w szczegdlnosci zasady
rozpoczynania, przebiegu ustugi i jej zakonczenia oraz potwierdzania obecnos$ci lekarzy
wskazanych przez Przyjmujacego zamowienia do realizacji ushug, Przyjmujacy
zamoOwienie jest zobowigzany z wyprzedzeniem ustali¢ na pi$mie pod rygorem
niewaznos$ci, z Kierownikiem Zaktadu Radiologii do 20 dnia miesigca poprzedzajacego
miesigc wykonania ustugi, w taki sposob, aby zapewniona byla ciggtos¢ udzielania
$wiadczen na rzecz Pacjentow.
Na pisemny wniosek ktorejkolwiek ze stron mozliwe jest wprowadzenie zmian
w uzgodnionym przez strony Harmonogramie.
W  przypadkach uzasadnionych potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa pacjentéw,
zachowania cigglo$ci udzielania ustug, awarig/serwisem aparatow diagnostycznych itp.
okolicznosci czy sytuacji losowych, Udzielajacy zamdwienia uprawniony jest do zagdania
korekty ustalonego Harmonogramu i zmniejszenia lub zwigkszenia zapotrzebowania na
ilosci dni 1 godzin Ustugi badz zwigkszenia lub zmniejszenia zapotrzebowania na inne
Ustugi (ilo$¢ opiséw etc). Udzielajacy zamoOwienia zobowigzany jest niezwlocznie
zawiadomi¢ Przyjmujacego zamowienie o awariach/czynno$ciach serwisowych aparatow
diagnostycznych oraz innych okoliczno$ciach uniemozliwiajacych §wiadczenie ushug oraz
przewidywanym okresie trwania tej przeszkody.
Przyjmujacy zamodwienie o$wiadcza 1 zapewnia, iz w okresach wskazanych
w Harmonogramie wskazanie przez niego lekarze $wiadczg ushugi wyltacznie na rzecz
Udzielajacego zamodwienie. Przyjmujacy zamdwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki
ewentualnych nieprawdziwosci o§wiadczenia, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
w szczegblnosci odpowiada finansowo za ewentualne kary natozone na Udzielajacego
zamowienie przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
Udzielanie ustug rozpoczyna si¢ i koniczy w dniu i o godzinie ustalonej miedzy stronami
za wyjatkiem sytuacji, kiedy czynno$ci medyczne muszg by¢ kontynuowane z uwagi na
niebezpieczenstwo utraty zycia, uszkodzenia ciala lub rozstroju zdrowia pacjenta.
Przyjmujacy zaméwienie oraz lekarze przez niego wskazani do realizacji przedmiotu
umowy, zobowigzany jest do przestrzegania terminow $wiadczenia ustug i ponosi
wzgledem Udzielajacego zamowienia pelng odpowiedzialno$§¢ z tytulu naruszenia
obowigzku $wiadczenia uslugi zgodnie z Harmonogramem, w tym odpowiedzialno$¢
z tytutu kar umownych.
§4
Obowiazki Przyjmujacego zamowienie
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje sig:
a) dostosowaé¢ do wymagan organizacyjnych Udzielajagcego zamdwienie;



b)

d)

f)

9)

zapewni¢ niezaklécony proces S$wiadczenia Ustug (co wyraza¢ si¢ musi np.
w dostarczeniu na czas opisoOw badan) oraz pozwalajacy na zabezpieczenie potrzeb
Udzielajacego zamédwienie wynikajgcych z ustalonego Harmonogramu (ktory co
najmniej zabezpiecza¢ musi warunki stawiane Udzielajacemu Zamodwienie przez
NFZ).

Niewykorzystywania danych pozyskanych w zwiazku z realizacja niniejszej umowy
1 w czasie jej trwania dla potrzeb innych, niz potrzeby Udzielajacego zamodwienie,
nierozpowszechniania jakichkolwiek informacji, ktore moglyby naruszy¢ wizerunek
lub dobre imi¢ Udzielajgcego zamowienie.

Zachowania lojalnosci w stosunku do Udzielajacego zamowienie oraz jego
przedstawicieli, a w szczegolnosci do: dbania o dobre imi¢ Udzielajacego zamowienie
wobec pacjentow, personelu, placowek medycznych oraz 0sob trzecich, wykonywania
polecen Udzielajacego zamodwienie z zachowaniem nalezytej starannos$ci, rzetelnosci,
udzielania na zadanie Udzielajacego zamowienie lub jego przedstawicieli pisemnych
lub osobistych wyjasnien dotyczacych wykonywania niniejszej umowy, ochrony
interesow  Udzielajacego ~ zamodwienie,  natychmiastowego  informowania
o0 przypadkach, okoliczno$ciach i sytuacjach, w ktorych interesy te mogtyby by¢ lub
zostaly naruszone.

zapewni¢ prawidlowy opis ustugi w systemach informatycznych Udzielajacego
zamowienie i dotozy¢ staran w celu prawidlowego ujawnienia wykonania ushugi
w systemach informatycznych umozliwiajacych Udzielajacemu zamowienie
rozliczenie umowy z NFZ (jesli dotyczy); w szczego6lnosci zapewnia, ze autoryzacja
badania zostanie przypisana do konkretnego cztonka Personelu Przyjmujacego
zamoOwienie posiadajgcego uprawnienia do opisywania wykonanych obrazoéw; w razie
dostrzezenia rozbiezno$ci miedzy systemami lub nieprawidlowosci w dzialaniu
systemOw Przyjmujacy zamowienie powinien W dniu dostrzezenia rozbieznosci lub
nieprawidtowosci zglosi¢ problem do Kierownika Zaktadu Radiologii lub innej osoby,
ktora bedzie nadzorowa¢ Umowe, wyznaczonej przez Udzielajagcego zamowienie oraz
do Kierownika Dziatu Informatyki.

wykonywa¢ umowe¢ przy udziale Personelu legitymujacego si¢ stosownymi
kwalifikacjami 1 uprawnieniami do $wiadczenia uslug bedacych przedmiotem
niniejszej umowy oraz przy udziale wykwalifikowanego pomocniczego personelu
(jesli dotyczy),

wykonywa¢ umowe przy udziale personelu posiadajacego aktualne szkolenia z zakresu
BHP, badania profilaktyczne oraz badania sanitarno — epidemiologiczne zgodnie
z obowigzujacymi wymogami oraz wymagane prawem szkolenia zwigzane z narazeniem
na promieniowanie jonizujgce dla osob swiadczacych ushugi radiologiczne oraz zwigzane
z ochrong radiologiczng pacjenta (jesli dotyczy);

h) respektowa¢ wydawane przez Dyrektora Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego

Centrum Onkologii 1 Traumatologii im. M. Kopernika w todzi Zarzadzenia,
regulaminy i decyzje, dotyczace organizacji pracy u Udzielajagcego zamowienie:

1) niezwlocznie zglasza¢ Udzielajacemu zamoéwienie wszelkie btedy, usterki, przerwy

w dzialaniu aparatury medycznej lub systemow informatycznych, ktore uniemozliwiaja
swiadczenie Ustugi lub powodujg opdznienie w wykonaniu Ustug (np. w terminowym
sporzadzaniu opisOw) - zgodnie z zasadami zglaszania awarii okreslonymi
w Procedurze obowigzujacej u Udzielajacego zamowienie, ktora zostanie
przedstawiona Przyjmujacemu zaméwienie - oraz wspotpracowaé z Udzielajacym
zamoOwienie w celu jak najszybszego rozwigzania probleméw technicznych,



)

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ dostosowywaé warunki $wiadczenia ustug
do wymagan Narodowego Funduszu Zdrowia oraz Udzielajagcego zamowienie.

2. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ ponadto, W tym poprzez czynnosci wykonywane
przez swoj Personel medyczny, do:

a)

b)

c)

a)

b)

c)

d)

f)

poddania si¢ w kazdym czasie kontroli przeprowadzanej przez Udziclajacego
zamoOwienie, a takze poddania si¢ kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia, z ktorym
Udzielajacy zamowienie podpisat umowe o udzielanie §wiadczen zdrowotnych,

kazdorazowo schodzac z dyzuru przekazywa¢ informacje o stanie zdrowia pacjentow

oddziatlu innemu lekarzowi w obecno$ci ordynatora/kierownika, jego zastepcy lub
innego upowaznionego lekarza — co zostanie odnotowane w Raporcie dyzurowym przez
zlozenie podpisu przez lekarza schodzacego z dyzuru i lekarza, ktory powzigt wiedze
na temat stanu zdrowia pacjentéw oddziatu;

kazdorazowo w czasie dyzuru dokonywat wpisow w historii choroby na temat istotnych
zmian stanu zdrowia pacjentéw pozostajacych pod jego opieka;

prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdawczos$ci statystycznej (jesli dotyczy)
na biezaco i zgodnie z obowigzujacymi w tym wzgledzie przepisami prawa, w tym
zasadami wynikajacymi z podpisanych umoéw z NFZ i zasadami wskazanymi przez
Udzielajacego zamowienie.

wspotpracowania z innymi podmiotami gospodarczymi i pracownikami Udzielajacego
zamowienie W celu zapewnienia prawidlowej realizacji umowy,

prowadzenia racjonalnej i ekonomicznej gospodarki srodkami farmakologicznymi,
materiatami i sprzgtem jednorazowego uzytku, a takze w zakresie diagnostyki,
dodatkowych konsultacji itp. — jesli dotyczy;

do znajomosci i przestrzegania przepisOw obowigzujacych podmioty lecznicze, w tym
przepisow okreslajagcych warunki i zasady udzielania $§wiadczen finansowanych ze
srodkow publicznych, wewnetrznych aktow normatywnych w tym Statutu,
Regulaminu Organizacyjnego Udzielajacego zamowienia, standardow i procedur
swiadczenia ustug lekarskich ustalonych przez Udzielajacego zamoéwienia, ktore maja
zastosowanie w zakresie objgtym niniejsza umowa

do znajomosci 1 przestrzegania procedur oraz standardow obowigzujacych w ramach
zintegrowanego systemu zarzadzania jako$cia, zarzadzania bezpieczenstwem
informacji, zarzadzania bezpieczenstwem 1 higieng pracy, zarzadzania
srodowiskowego oraz standardow akredytacyjnych rekomendowanych dla placowek
medycznych — w zakresie adekwatnym do przedmiotu niniejszej umowy.

do podejmowania i prowadzenia we wilasnym zakresie dzialan majacych na celu
utrzymanie 1 podnoszenie poziomu jakos$ci ustug.

3. W zakresie ochrony radiologicznej Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do:

a)
b)

c)

d)

do prawidlowego uzytkowania powierzonego mu detektora/ow,

do pokrycia w terminie do 20 dnia pierwszego miesigca kazdego kwartalu kosztow
prowadzenia przez Udzielajacego zamodwienie oceny narazenia w zakresie
bezpieczenstwa jadrowego i ochrony radiologicznej na podstawie wynikéw pomiaréw
dozymetrycznych i dawek indywidualnych,

do zwrotu detektora/Ow promieniowania jonizujacego inspektorom ochrony
radiologicznej w terminie wskazanym przez Udzielajacego zamowienie;

w przypadku zagubienia lub zniszczenia detektora promieniowania jonizujacego na
cate cialo do zaplaty 151 zl za kazdy zagubiony lub zniszczony egzemplarz, a w
przypadku detektora pier§cionkowego- po 20 zi.



e) posiadania waznego paszportu dozymetrycznego.

4. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do zwrotu przydzielonych Personelowi
elektronicznych kart dostgpu do pomieszczen, a w przypadku ich zagubienia, zniszczenia
lub nie zwrdcenia, Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do pokrycia kosztéw zakupu
tych kart, na podstawie faktury wystawionej przez Udziclajagcego zamdwienie.

5. Przyjmujacy zamowienie zobowiazuje si¢ zakupi¢ na koszt wlasny zestawy umozliwiajace
podpisywanie elektronicznej dokumentacji medycznej wytwarzanej (w zwigzku ze
$wiadczeniem Ustug w ramach niniejszej umowy) za pomoca kwalifikowanego podpisu
elektronicznego (sktadanego za pomoca kwalifikowanego urzadzenia do sktadania podpisu
elektronicznego) lub podpisu elektronicznego potwierdzanego profilem zaufanym ePuap
oraz kwalifikowanego znacznika czasu.

§5
Ordynowanie lekow oraz zlecanie badan
1. Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wykonywanie
Ustug przez Personel medyczny, w szczego6lnosci za:
a) ordynowanie lekow, wyrobéw medycznych i sSrodkow pomocniczych dostarczonych
przez Udzielajacego zamdwienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
b) zlecanie badan zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora nr 35/2016 w sprawie zasad
zlecania badan diagnostyki laboratoryjnej, obrazowej oraz pozostatej diagnostyki.

2. Ordynowanie lekow powinno odbywaé si¢ zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami oraz zgodnie z Receptariuszem wprowadzonym przez Udzielajacego
zamoOwienia.

§6
Korzystanie ze Srodkow Udzielajacego zamowienie

1. Udzielajacy zamoéwienia zapewni Przyjmujagcemu zamowienie w ramach posiadanych
przez siebie Srodkéw finansowych oraz w zakresie niezbednym do wykonania niniejsze;j
umowy — dostep do swojej bazy lokalowej, aparatury 1 sprz¢tu medycznego, lekéw oraz
materiatdw medycznych 1 opatrunkowych, $rodkéw transportu medycznego, badan
z zakresu diagnostyki laboratoryjnej 1 obrazowej, a takze wyposazenia potrzebnego do
prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdawczosci statystyczne;.

2. Korzystanie z wyzej wymienionych $§rodkow moze odbywac¢ si¢ wylacznie w zakresie
niezbednym do wykonywania Umowy.

3. Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno§¢ za szkody powstale w wyniku
uszkodzenia lub zniszczenia mienia Udzielajacego zamodwienie, w tym aparatury lub
sprz¢tu medycznego powstale z wytacznej winy Przyjmujacego zamowienie.

4. W celu usprawnienia procesu rozliczen z wykonania ustugi strony ustalajg co nastepuje:

a. Udzielajacy zamoéwienia zapewni Przyjmujacemu zamowienie dostep do systemow
informatycznych rejestrujgcych i rozliczajagcych wykonanie badan diagnostycznych
objetych przedmiotem umowy, W siedzibie Udzielajacego zamowienie.

b. Przyjmujacy zamoéwienie wskaze cztonkoéw Personelu wytacznie upowaznionych do
uzyskania dostepu do systemow wskazanych w lit.a.

c. Udzielajacy zamowienia wskaze pracownika Dziatu Informatyki do bezposredniej
wspotpracy w zakresie rozliczenh wykonanych badan diagnostycznych z wyznaczonym
zgodnie z lit. b. cztonkiem Personelu,



d. Udzielajacy zamoOwienie zapewni Przyjmujagcemu zamoéwienie miejsce niezb¢dne do
pelnienia obowigzkéw Koordynatora procesu i organizacji udzielania §wiadczen
w zakresie objetym przedmiotem umowy

§7

Przetwarzanie danych osobowych
Udzielajacy zamoOwienia poleca Przyjmujagcemu zamowienie oraz jego Personelowi

przetwarzanie danych osobowych na zasadach okreslonych w Zalgcezniku nr 3, ktory jest
integralng czg¢scig umowy, jedynie w celu realizacji niniejszej Umowy.

. Dostep do niezbednych systemow informatycznych Przyjmujacy zamdwienie uzyska na
zasadach okreslonych w § 2 ust. 5 niniejszej Umowy.

. Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, ze Personel, ktorym postuguje si¢ przy realizacji
Umowy zostat przeszkolony w zakresie aktualnych zasad ochrony danych osobowych oraz
znane s3 mu zasady prowadzenia sprawozdawczosci statystycznej oraz prowadzenia
I udostepnienia dokumentacji medycznej obowigzujace u Udzielajacego zamowienia.

§8
Wynagrodzenie

Maksymalna szacunkowa warto$¢ zamowienia na S$wiadczenia zdrowotne Wynosi
.................... (slownie................) z tym, Zze wskazana w SWKO ilos¢ Ustug ma
charakter szacunkowy, ustalony w oparciu o0 dotychczasowe zapotrzebowanie
Udzielajacego zamowienie. Udzielajacy zamowienie zastrzega jednak rowniez mozliwosé
zlecenia do wykonania mniejszej liczby Ustug, niz poczatkowo zaktadana.

Z tytuhu realizacji niniejszej] Umowy Przyjmujagcemu zamowienie nalezy sig:

a. wynagrodzenie w wysokos$ci brutto okreslonej w tabeli obejmujacej Cennik
Ustug, stanowigcej Zatacznik nr 2 do Umowy.

b. wynagrodzenie ryczattowe z tytulu koordynacji i nadzoru nad prawidtowym
przebiegiem realizacji udzielanych $wiadczen w wysokosci ............ zt
miesi¢cznie brutto.

Udzielajacy zamowienie ptaci za kazda godzing nadzoru nad badaniami TK i RM
sprawowanej od poniedziatku do piatku w godzinach 08.00 — 20.00 oraz w dni wolne od
pracy w godzinach 8.00 do 20.00 w Pracowni TK lub Pracowni RM. (po uprzedniej
weryfikacji czasu “przyjscia” 1 “wyjscia’”).

Nadzor nad badaniami TK 1 RM sprawowany od poniedziatku do pigtku w godzinach 08.00
— 20.00 oraz w dni wolne od pracy w godzinach 8.00 do 20.00 w Pracowni TK lub
Pracowni RM w Osrodku Onkologicznym oraz w Szpitalu Specjalistycznym zgodnie
Z biezacym zapotrzebowaniem Kierownika Zaktadu Radiologii.

Udzielajacy zamdéwienie ptaci za kazda godzing odbytego dyzuru medycznego oraz za
poszczegbdlne procedury/badania wykonane w trakcie dyzuru.

Przyjmujacy zamowienie przedstawia Udzielajgcemu zamoéwienie do rozliczenia
procedury/badania opisane w trakcie dyzuru radiologicznego, a niezlecone w trakcie
dyzuru (np. zalegle opisy badan opisywane lub autoryzowane w czasie dyzuru wykonane
w godzinach od 08.00 do 20.00 w dni robocze), badania wykonane w soboty i niedziele
w ramach AOS a takze badania wykonane dla podmiotéw leczniczych zewngtrznych,
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10.

11.
12.

13.

14.
15.

w zwigzku z zawartymi przez Udzielajacego zamowienie umowami o ,,zabezpieczenie
diagnostyki obrazowej” w zwigzku z awariami sprzetu w tych podmiotach.
Wynagrodzenie, w 1acznej kwocie odpowiadajacej iloczynowi wykonanych w danym
okresie rozliczeniowym Ustug w danej kategorii i stawek za poszczegdlnego rodzaju
Ustugi, zgodnie z Cennikiem okreslonym w Zataczniku nr 2 do umowy, ptatne bedzie
w miesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawie harmonogramu $wiadczenia
ustug oraz wydruku z systemoéw informatycznych zweryfikowanych merytorycznie
i podpisanych przez Kierownika Dzialu Controllingu Medycznego oraz Koordynatora
wskazanego przez Przyjmujgcego zamowienie. Przez wykonanie Ustugi strony rozumieja:
wykonanie badania (jezeli dotyczy), nadzor (jesli dotyczy), opisanie i autoryzacje. Do
rozliczenia przedstawiane bedg wyltacznie badania, ktoére w rozliczeniowym systemie
informatycznym Zamawiajacego (AMMS) posiadajg status: “Wykonane (opisane).
W przypadku wystgpienia rozbieznosci miedzy Ustlugami wykonanymi, opisanymi
I autoryzowanymi, strony zobowigzane sa do wspotdziatania w celu wyjasnienia wszelkich
watpliwosci  dotyczacych ilosci rzeczywiscie zrealizowanych w danym okresie
rozliczeniowych ustug, wzglednie ich jako$ci. W razie niedajacych si¢ usungé watpliwosci,
ustuga nie podlega rozliczeniu. Strony ustalaja, ze dotoza staran, by okres weryfikacji
sprawozdania z realizacji wykonanych w danym miesigcu ustug nie trwat dtuzej, niz 14
dni kalendarzowych.
W odniesieniu do Uslug, przy ktérych wykonane przez Przyjmujacego zamowienie
Swiadczenia podlegaja rozliczeniu z NFZ, zaplata nalezy si¢ za Ustuge wykonang zgodnie
z Harmonogramem. Udzielajacy zamdéwienie wymaga, aby ustugi wykonywane byty przez
lekarzy zgodnie z harmonogramami zgtaszanymi w NFZ.
Przyjmujacy zamowienie wystawia rachunek/faktur¢ za wykonane ustugi dopiero po
zakonczeniu weryfikacji rozliczenia z realizacji ustug. Rachunek/faktura sprawdzana jest
pod wzgledem merytorycznym (zgodnos$¢ z zatwierdzonym sprawozdaniem i z umowa)
przez Dziat Controllingu Medycznego i po zatwierdzeniu kierowana do realizacji. Osobag
odpowiedzialng za opis dokumentow pod wzgledem trybu zamowienia ze strony
Udzielajacego zamdwienia jest Kierownik Dziatu Controllingu Medycznego
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.
Dyzur medyczny na przelomie okresu rozliczeniowego winien by¢ wykazywany na dany
okres rozliczeniowy tj. do godz. 24.00.
Wystawianie faktur w zwiazku z realizacja niniejszej umowy odbywa si¢ w formie faktur
ustrukturyzowanych poprzez Krajowy System e-Faktur (KSeF), zgodnie z ustawg o VAT.
Za date doreczenia faktury uznaje si¢ dat¢ nadania numeru identyfikujacego KSeF.
Do czasu wejscia w zycie obowiazku stosowania KSeF dopuszcza si¢ wystawianie faktur
Vat w formie:
e droga tradycyjna w wersji papierowej na adres Kancelarii Og6lnej Szpitala
- 93 - 513 L6dz, ul. Pabianicka 62;
e poprzez skrzynke e-doreczen zgodnie z ustawa z dnia 18 listopada 2020 r.
0 dorgczeniach elektronicznych;
e przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury elektronicznej lub
innych ustrukturyzowanych dokumentéw w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada
2019 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach
na roboty budowlane lub ustugach oraz partnerstwie publiczno-prywatnym podajac
Numer PEPPOL Szpitala: 7292345599.
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16.

17.

Wyptata wynagrodzenia nastepuje, w terminie 14 dni od daty przedtozenia po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego zatwierdzonego rachunku, na wskazany przez Przyjmujacego
zamoOwienie rachunek bankowy. Przyjmujacy zamowienie sktada rachunek dopiero po
zakonczeniu  okresu rozliczeniowego. W  przypadku zlozenia dokumentéw
rozliczeniowych wczesniej, bedg one traktowane jak ztozone 1 dnia po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.

W przypadku, gdy w zwigzku z przestojem w pracy aparatury medycznej nie bedzie
mozliwe §wiadczenie catosci lub czgéci Ustug strony ustalaja, iz:

a) Personel zobowigzany jest wykona¢ na biezaco opisy badan wykonanych do czasu

przestoju,
b) Personel nie jest zobowigzany przebywa¢ w miejscu $wiadczenia ustugi w czasie
przestoju danej aparatury medycznej

c) O awarii lub wylgczeniu z pracy aparatury medycznej Udzielajagcy zamowienie

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

powiadomi Przyjmujacego zamoéwienie niezwlocznie (pisemnie lub telefonicznie)

w przypadku wystgpienia takich okoliczno$ci oraz przewidywanym terminie

wynikajacego stad przestoju.
Jezeli rachunek/faktura dostarczona Udzielajacemu zamowienie przez Przyjmujacego
zamoOwienie bedzie zawierala jakiekolwiek bitedy rachunkowe czy merytoryczne
w zakresie podanych w niej danych, to powinna by¢ przez Przyjmujacego zamdwienie
niezwlocznie skorygowana. Korekta i dostarczenie rachunku/faktury korygujacej przez
Przyjmujacego zamoéwienie powinno nastgpi¢ niezwlocznie.
Udzielajacy zamowienie zastrzega mozliwos¢ modyfikacji zasad 1 wysokosci
wynagradzania Przyjmujacego Zaméwienie w przypadku zmiany zasad i wysokosci
finansowania przez Platnika §wiadczen zdrowotnych, stanowigcych przedmiot niniejsze;j
umowy. Zmiana, o ktérej mowa powyzej, zostanie dokonana przez strony w formie
aneksu w terminie 30 dni od daty podpisania aneksu wprowadzajacego zmiany przez
Ptatnika i Udzielajacego zamowienie.
Za datg¢ zaplaty strony przyjmuja dzien obcigzenia konta bankowego Udzielajacego
zamoOwienie przez jego bank.
Strony przewiduja mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Przyjmujacemu
zamowienie w wypadku udokumentowanych zmian cen materiatéw lub kosztow
zwigzanych z realizacja Umowy o co najmniej 5 % wzglegdem poziomu tych cen lub
kosztow zwigzanych z wykonaniem Umowy, jakie byly brane pod uwage przez
Przyjmujacego zamoéwienie przy sporzadzaniu oferty stanowigcej podstawe do zawarcia
Umowy lub, w wypadku kolejnej zmiany, wzgledem cen materialow lub kosztow
ustalonych przy ostatniej takiej zmianie.
W celu wykazania wpltywu zmian, o ktorych mowa w ust. 21 na koszty wykonania
Umowy, Przyjmujacy zamoéwienie przedstawi Udzielajacemu zamowienie szczegdlowa
kalkulacje cen materiatow lub kosztoéw wedtug stanu sprzed danej zmiany cen materialow
lub kosztow oraz szczegdlowa kalkulacje cen materialow lub kosztow wedtug stanu po
danej zmianie cen materialéw lub kosztéw oraz wskaze kwote, o jaka Wynagrodzenie
powinno ulec zmianie. Zamawiajacy ustosunkuje si¢ do przedstawionych kalkulacji.
Pierwsza waloryzacja zostanie dokonana nie wczesniej niz po uplywie 12 miesigcy od
dnia zawarcia Umowy, a kolejne bgda przeprowadzane po uptywie 12 miesi¢cy od dnia
przeprowadzenia ostatniej waloryzacji.
Waloryzacja dokonana bedzie w ten sposob, ze ceny jednostkowe zawarte w Formularzu
Ofertowym, pozostajace w zwigzku z udokumentowanymi zmianami cen materiatow lub
kosztéw, zostang podwyzszone o warto$§¢ stanowigca iloczyn ceny oraz wskaznik
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ogloszony w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego za okres
poprzedzajacy dzien ztozenia wniosku o waloryzacje.

25. Laczna wysoko$¢ zmian wynagrodzenia, o ktorych mowa w ust. 21 nie moze by¢ wyzsza
niz 10 % wynagrodzenia brutto naleznego Przyjmujacemu zamowienie z tytutu realizacji
Umowy.

26. Poczatkowym terminem wprowadzenia zmian do Umowy, o ktérych mowa w ust. 21,
bedzie miesigc kalendarzowy nast¢pujacy po miesigcu, w ktérym wystapity okolicznosci
powodujace zmiang.

27. Przez zmiang ceny materialéw lub kosztow rozumie si¢ wzrost odpowiednio cen lub
kosztow, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ztozonej przez niego ofercie, lub w przypadku
kolejnej zmiany, wzgledem cen lub kosztéw ustalonych przy ostatniej takiej zmianie.

§9

Odpowiedzialnos¢ Stron Umowy

. Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelka szkode wyrzadzong przez
siebie lub przez swdj Personel, umyslnie lub w wyniku niedbalstwa czy lekkomys$Inosci
podczas $wiadczenia ushug, wszelkimi dzialaniami lub zaniechaniami, zwigzanymi
Z realizacja niniejszej Umowy — zar6wno wobec Udzielajagcego zamdwienie jak i wobec 0sob
trzecich.

. Zadna ze stron nie ponosi wzgledem drugiej strony odpowiedzialnosci za naruszenie
warunkow umowy spowodowane czynnikami obiektywnymi, niezaleznymi od danej strony
(takimi jak: wydluzenie czasu realizacji ustlug spowodowane awariami systemow
informatycznych, opdznienia w zaptacie spowodowane opdznieniami w ptatnosci ze strony
NFZ, itp.). Strony zobowigzane sg jednak do wspotdziatania w celu jak najszybszego
doprowadzenia do realizacji Umowy zgodnie z jej warunkami.

. Odpowiedzialnos¢ Przyjmujacego zamowienie za szkod¢ wyrzadzong pacjentom
Udzielajacego zamowienie jest solidarna z odpowiedzialnos$cig Udzielajacego zamowienie
(art. 27 ust. 7 ustawy o dziatalnosci leczniczej).

. Przyjmujacy zamowienie odpowiedzialny jest jak za wiasne dziatanie lub zaniechanie za
dziatania 1 zaniechania cztonkow Personelu medycznego, z ktorych pomocg wykonuje Ustugi.
. Przyjmujacy zapewni, by za szkod¢ wyrzadzona przez osob¢ wchodzaca w sktad Personelu,
odpowiadala ta osoba solidarnie z Przyjmujacym zamédwienie.

. Przyjmujacy zamowienie bedzie wystepowal, na wiasny koszt, w sprawach wszelkich
roszczen zgloszonych wobec Udzielajacego zaméwienia w zwigzku z wykonywaniem
umowy przez Przyjmujacego zamoéwienie, w sadzie lub poza sadem, w kraju lub zagranica,
oraz zwolni Udzielajagcego zamdéwienie z obowigzku $wiadczenia wobec o0soby trzeciej
zgodnie art. 392 k.c.

. W przypadku prawomocnego orzeczenia sadu i pokrycia przez Udzielajacego zamowienia
szkody, o ktorej mowa w ust. 1, Udzielajagcemu zamowienia przystuguje roszczenie regresowe
wobec Przyjmujacego zamowienie w petnej wysokos$ci poniesionych kosztow wynikajacych
ze szkody wyrzadzonej w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy przez Przyjmujacego
zamowienie lub jego Personel.

. Przyjmujacy zamowienie 1 Udzielajagcy zamowienia zobowigzuja si¢ Scisle wspoldziataé ze
soba w zakresie wszczgtych przez Pacjenta postepowan sagdowych badz pozasadowych
skierowanych przeciwko Udzielajacemu zamowienie lub Przyjmujacemu zamoédwienie
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

§10
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Polisa ubezpieczeniowa

. Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do posiadania umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu §wiadczonych w ramach niniejszej umowy ustug
w ktorej suma gwarancyjna wynosi¢ bedzie nie mniej niz suma wymagana dla podmiotow
wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa.
Kopia polisy wraz z ogélnymi warunkami umowy ubezpieczenia stanowi Zatacznik nr 5 do
niniejszej umowy.

. Przyjmujacy zamowienie zapewni ponadto, aby kazdy z cztonkéw Personelu posiadat
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalno$ci leczniczej, w
ktérej suma gwarancyjna bedzie nie nizsza, niz okres§lone w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa. Polisy ubezpieczeniowe cztonkéw personelu obejmowac winny ponadto
odpowiedzialno$¢ cywilng z tytulu przeniesienia choréb zakaznych, w tym zakazenia
wirusem HIV i WZW. Aktualne polisy ubezpieczeniowe Personelu oraz Przyjmujgcego
zamowienie zostang doreczone Udzielajacemu zamdwienie niezwlocznie nie pozniej, niz W
dniu rozpoczgcia udzielania $wiadczen.

. Przyjmujacy zamoéwienie oraz Personel zobowigzany jest do utrzymywania waznego
ubezpieczenia i nie zmniejszania jego zakresu oraz sumy przez caty okres obowigzywania
umowy. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej ulega
rozwigzaniu w trakcie obowigzywania umowy, Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest
dostarczy¢ Udzielajacemu zamowienia kopi¢ nowej polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej lub innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy
ubezpieczenia na nastgpny okres, najpozniej na 3 dni robocze po dacie wygasnigcia
poprzedniej umowy pod warunkiem, zapewnienia cigglto$ci ubezpieczenia.

. Przyjmujacy zamowienie obowigzany jest niezwlocznie informowaé¢ Udzielajacego
zamowienie o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowac zgloszeniem wobec niego
roszczen finansowych i zmniejszeniem sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa w ust. 1.

§ 11

Czas trwania Umowy i jej rozwiazanie

Umowa zostata zawarta na okres ...... miesigcy i obowigzuje 0d ......ccceeverennnn. do

. W przypadku wykorzystania srodkow finansowych okreslonych w § 8 ust.1 przed uptywem
okresu, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, umowa ulega rozwigzaniu, bez koniecznosci
sktadania jakichkolwiek o$wiadczen przez ktorgkolwiek ze stron, z tym zZe za dzien
rozwigzania umowy uznaje si¢ dzien powiadomienia (w formie dokumentowej np. mail)
jednej strony przez drugg o fakcie wyczerpania srodkéw finansowych.

. Strony zgodnie os$wiadczaja, iz na biezaco beda kontrolowaty wartos¢ wykorzystanych
srodkow finansowych okreslonych w §8 ust. 1. W przypadku, gdy wartos¢ wykorzystanych
srodkow finansowych okreslonych w §8 ust. 1 osiggnie 90% ich warto$ci Udzielajacy
zamoOwienie poinformuje Przyjmujacego zamowienie o osiggni¢ciu przedmiotowego progu.
Strony, w takim przypadku, moga przystapi¢ do aktualizacji Harmonogramu, jesli bedzie to
konieczne oraz moga ustali¢ przewidywany termin rozwigzania umowy

W przypadku niewykorzystania $rodkéw finansowych okreslonych w § 8 ust. 1
w terminie, na ktéry umowa zostata zawarta, Strony za porozumieniem moga zmienic¢
okres obowigzywania umowy oraz dokonajg aktualizacji Harmonogramu.

Umowa moze by¢ rozwigzana przed uplywem terminu, na jaki zostata zawarta:
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1) za zgoda obu stron w kazdym czasie,

2) za uprzednim 3 miesigcznym wypowiedzeniem, ztozonym przez ktorgkolwiek ze
stron ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z waznych przyczyn, to jest
w szczeg6lnosci:

a) jezeli w praktyce realizacji umowy wyst¢powaé bedg powtarzajace si¢
nieprawidlowosci lub  trudnosci w  weryfikacji 1 rozliczeniu
wykonywanych Ustug i pomimo wezwan do usunigcia tych naruszen
W wyznaczonych terminach nie nastgpi ich usunigcie;

b) jezeli Przyjmujacy zaméwienie uporczywie nie przestrzega postanowien
normatywnych aktow wewngtrznych, pomimo uprzedniego wezwania go
do zaprzestania naruszen w tym zakresie.

3) za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem ztozonym przez Udzielajacego
zamoOwienie, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku:

a) wypowiedzenia Udzielajgcemu zamowienia przez NFZ umowy,
w ramach ktorej finansowane sg na rzecz Pacjentéw $§wiadczenia objete
przedmiotem niniejszej Umowy,

b) jezeli w wyniku kontroli wykonywania umowy i realizacji zalecen
pokontrolnych stwierdzono niewypelnienie warunkow umowy
Z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego zamowienie lub wadliwe
jej wykonywanie przez Przyjmujacego zamowienie,

C) ograniczenia dostgpnosci $wiadczen, zawezenia ich zakresu lub ich
nieodpowiedniej jako$ci, spowodowanego dziataniem lub zaniechaniem
Personelu Przyjmujacego zamowienie,

d) nie przekazywania wymaganych przez Udzielajacego zamoéwienie
sprawozdan, informacji, rozliczen, oraz innych dokumentow
niezbednych do realizacji niniejszej umowy.

e) w przypadku zmiany przepisOw prawa majacej bezposredni wptyw na
realizowane zamowienie 1 powodujacej koniecznos¢ zmiany organizacji
udzielania $§wiadczen kazda ze stron moze rozwigzaé umowe za
uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego.

4) przez Udzielajacego zamdOwienie, z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujgcego
zaméOwienie, bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem
natychmiastowym) w przypadku:

a) przedstawienia przez Przyjmujacego zamédwienie nieprawdziwych lub

niezgodnych ze stanem faktycznym danych lub informacji, bedacych dla
oddziatu Funduszu podstawg do ustalenia kwoty finansowania
zamowienie,

b) nie udokumentowania zawarcia umowy ubezpieczenia, najp6zniej na
3 dni robocze po dacie wygasniecia poprzedniej umowy,

C) uchybienia obowigzkowi posiadania przez Personel podpisu
elektronicznego, o ktorym mowa w § 4 ust. 5 jako dzialanie
uniemozliwiajgce $wiadczenie ustug w sposob nalezyty,

d) naruszenia zasad okreslonych w Zatagczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

5) zauprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem zlozonym przez Przyjmujacego
zamoOwienie, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku,
gdy Udzielajacy zaméwienia zalega z zaptata wynagrodzenia za pelny okres
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6.

rozliczeniowy 1 pomimo wezwania do zaptaty w terminie 14 dni od daty
dorgczenia wezwania nie dokonat zaptaty tego wynagrodzenia.
W przypadku, gdy w zwigzku z niezawinionymi przez Przyjmujacego zamodwienie
przyczynami jego Personel lub ktorykolwiek z cztonkow Personelu zakoniczy z nim
wspotprace 1 na skutek tego nie bedzie mozliwa realizacja czesci lub catosci umowy, strony
ustalaja nastepujaca procedurg postepowania:

a) Przyjmujgcy zamoOwienie zobowigzany bedzie w terminie 7 dni od daty zaistnienia tego
przypadku zawiadomi¢ Udzielajacego zamowienie o tym fakcie i wskaza¢ osoby
zastepujacy dotychczasowy Personel;

b) W przypadku braku zapewnienia zastgpstwa Przyjmujacy zamoOwienie wraz
z Udzielajgcym zamoOwienie ustalg, realizacja ktorych z procedur medycznych
obstugiwanych przez dotychczasowy Personel podlega¢ bedzie zawieszeniu do czasu
znalezienie zastgpstwa; Okres zawieszenie nie moze trwac dtuzej niz 3 kolejne miesigce
kalendarzowe; w przypadku uptywu okresu zawieszenia i braku wyznaczenia
zastepstwa dotychczasowego Personelu Udzielajacy zamodwienia rozwigze umowe
w catosci lub w cze$ci bez zachowania okresu wypowiedzenia.

W przypadku trzeciej, w okresie obowigzywania niniejszej umowy, uzasadnionej skargi
pacjenta, cztonka rodziny lub opiekuna rozpatrzonej zgodnie z procedura PR-01 QP-05
Przyjmowanie skarg i rozpatrywanie wnioskow, ktora zostanie udostgpniona
Przyjmujacemu zamoéwienie, ktora dotyczy¢ bedzie ktoérejkolwiek z osob z Personelu
Przyjmujacego zamowienie, Udzielajacy zamowienia moze zazada¢ zmiany czlonka
Personelu, ktorego te skargi beda dotyczy¢. Przyjmujacy zamdwienie w terminie 7 dni od
daty wystgpienia z takim zadaniem zobowigzany jest do dokonania zmiany takiego cztonka
Personatu.

§ 12

Kary umowne

1. Udzielajacy zamowienie moze nalozy¢, a Przyjmujacy zamdOwienie obowigzany jest
zaptaci¢ kary umowne W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
w nastepujacych przypadkach i w nastepujacej wysokosci:

a) kary umownej nalozonej na Udzielajacego zamoOwienie przez NFZ lub inne instytucje
w wyniku przeprowadzonej kontroli dokumentacji medycznej i stwierdzonych naruszen
powstatych z winy Przyjmujacego zamowienie,

b) dwukrotnos$ci naleznego wynagrodzenia przystugujacego za godzing ustugi - za kazda
rozpoczeta godzing spdznienia

c) za kazdy dzien nieuzgodnionej lub nieusprawiedliwionej przerwy w realizacji
przedmiotu umowy przez cztonka Personelu Przyjmujacego (dotyczy dni wykazanych
w harmonogramie) - kar¢ w wysokosci 1 000 zt , chyba ze nieobecnos¢ lub spoznienie
zostaly pisemnie usprawiedliwione przez osobg¢ nadzorujaca wykonanie umowy,
wskazang przez Udzielajagcego zamowienie;

d) W przypadku uzasadnionej skargi pacjenta, czlonka rodziny lub opiekuna Przyjmujacy
zamoOwienie zobowigzany jest do pisemnego przeproszenia pacjenta oraz zaplacenia
kary umownej w wysokosci 150 zt za kazdy przypadek,

e) W przypadku naruszenia zasad dotyczacych ochrony danych osobowych okreslonych
w Zalaczniku nr 3 kwote 1 000 zt za kazde naruszenie,

f) Za niezastosowanie si¢ do wytycznych, dotyczacych realizacji Umowy, udzielanych
przez Udzielajacego zamowienie w sprawach administracyjno-organizacyjnych lub
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technicznych — kar¢ umowng w wysokos$ci 250 ztotych za kazdy przypadek takiego
naruszenia,

g) W przypadku uszkodzenia aparatury medycznej lub stacji diagnostyczno-opisowej
udostgpnionych Przyjmujacemu zamowienie w celu realizacji niniejszej Umowy z winy
Personelu Przyjmujacego zamowienie —kare W wysokosci 1 000,00 zt co nie wytacza
obowigzku Przyjmujacego zamowienie pokrycia w calo$ci kosztéw naprawy;

h) Za rozwigzanie umowy lub odstgpieniec od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Przyjmujacego zamowienie — 5.000,00 z1.

i) Za niewylgczenie danego lekarza z czlonkdéw Personelu Przyjmujacego Zamowienie
w sytuacji, o ktérej mowa w § 11 ust. 7 — kar¢ umowng w wysokosci 10.000 ztotych za
kazdy przypadek.

j) w przypadku naruszenia obowigzku opisanego w pkt IV SWKO — w wysokosci 1000

zt za kazdy przypadek niestawienia si¢ lekarza, w przypadku zgloszenia takiego
zapotrzebowania przez Udzielajacego zamdwienie;

k) w przypadku nieprzedstawienia sprawozdan, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 lit. p Umowy
— w wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwloki w stosunku do wyznaczonego terminu,
jednak nie wigcej niz 1000 zk;

Trzecia uzasadniona skarga pacjenta, czlonka rodziny lub opiekuna zlozona

w ciggu roku kalendarzowego w okresie trwania umowy i  rozpatrzona zgodnie

z procedurg PR-01 QP-05 Przyjmowanie skarg i rozpatrywanie wnioskéw, Stanowi

podstawe do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym z winy Przyjmujacego

zamowienie.

Jezeli szkoda Udzielajacego zamoéwienie przekracza wysoko$¢ naliczonych kar umownych,

Udzielajacy zamdowienie ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupehiajgcego na zasadach

ogolnych KC.

Prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego nie dotyczy szkody Udzielajacego

zamoOwienie wynikajacej z kar natozonych przez NFZ/inne instytucje kontrolne w zwiazku

z kontrolami dokumentacji medycznej/sprawozdawczo$ci statystycznej etc. — W tym

przypadku kara umowna naktadana na Przyjmujacego zamowienie, o ktorej mowa w ust. 1

pkt. 5) ma charakter wytaczny

Kary umowne okre§lone w niniejszej Umowie z roéznych tytuldéw moga podlegac

sumowaniu.

§13
Zmiany do umowy
1. Umowa moze ulec przedhuzeniu o czas okreslony nie dluzszy niz 6 miesigcy jezeli do
momentu uplywu okresu obowigzywania umowy nie zostala jeszcze przekroczona
maksymalna szacunkowa warto$¢ zamowienia, wskazana w § 8 ust. 1. Przedluzenie
wymaga zgody obu stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany umowy jezeli konieczno$¢ wprowadzenia takich
zmian wynika z okoliczno$ci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
uUmowy.

§14

Audyt oraz poufnosé¢
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1. Udzielajagcy zamowienie zastrzega sobie mozliwos¢ wykonania auditu u Przyjmujgcego
zamowienie zgodnie z normg PN:EN ISO 9001:2015 oraz normag ISO 27001:2022
w zakresie objetym postanowieniami niniejszej umowy. Wszelkie koszty zwigzane
z przeprowadzeniem auditu ponosi Udzielajacy zamowienia.

2. Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest si¢ do przestrzegania, w zakresie adekwatnym
do przedmiotu niniejszej umowy, Polityki Bezpieczenstwa Informacji obowigzujacej
u Udzielajacego zamdwienie oraz dokumentow powigzanych.

3. Wszelkie informacje uzyskane przez  Przyjmujacego zamodwienie i1 Udzielajacego
zamoOwienia w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, okreslone jako poufne
w Szczegotowej Polityce Bezpieczenstwa Informacji, w szczego6lnosci informacje
0 pacjentach, w tym udzielanych Iub planowanych $wiadczeniach zdrowotnych,
Przyjmujacy zamodwienie zobowigzany jest zachowa¢ w tajemnicy. Przyjmujacy
zamoOwienie 1 Udzielajacy zamowienia zobowigzany jest do zachowania poufnosci
informacji w trakcie obowigzywania umowy oraz po jej zakonczeniu.

4. W sytuacji, w ktorej naruszenie poufnosci informacji lub Polityki Bezpieczenstwa Informacji
spowoduje szkod¢ po stronie Udzielajacego zamodwienia, Pacjentow lub innych osob
trzecich, Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzany jest do jej naprawienia na zasadach
ogo6lnych, niezaleznie od obowiazku zaptaty naliczonych w zwiazku z tym kar umownych.

5. Przyjmujacy zamowienie realizujacy na rzecz Udzielajacego zamdwienia ushugi zgodnie
z postanowieniami niniejszej umowy zobowigzany jest do postgpowania wedlug
obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie zachowania porzadku 1 higieny, minimalizacji
negatywnego oddziatywania na §rodowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POZ.

6. Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzany jest ponadto do zglaszania wszelkich sytuacji
awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, ktore zostang zidentyfikowane podczas realizacji
przedmiotu niniejszej umowy na terenie 1 w obiektach Udzielajacego zamodwienia
(ze szczegblnym uwzglgdnieniem awarii odnoszacych si¢ do ochrony srodowiska i BHP).

7. Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do zawarcia porozumienia w sprawie wspotpracy
z wykonawcg, ktoérego pracownicy wykonuja prace na terenie Wojewodzkiego
Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Lodzi
dotyczace spetnienia wymagan, zapewnienia bezpieczenstwa i1 higieny pracy oraz
ustanowieniu Koordynatora ds. BHP - Zalacznik nr 7 do niniejszej umowy.

§ 15.
Postanowienia koncowe

1. Przyjmujacy zamowienie oswiadcza, ze jest mu znany stan majatkowy Udzielajacego
zamoOwienia w rozumieniu dyspozycji z art. 490 §2 Kodeksu Cywilnego.

2. Przyjmujacy zamdwienie nie moze w jakikolwiek sposob, pod rygorem niewaznosci takiej
czynnosci, przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy, w szczegolnosci
w drodze cesji, poreczenia lub factoringu, na osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody
Udzielajacego zamowienia oraz bez speinienia warunkéw wynikajacych z przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa.

3. Kazda czynno$¢ majaca na celu lub skutkujaca zmiang wierzyciela Udzielajacego
zamoOwienia moze nastapi¢ dopiero po uprzednim wyrazeniu na to zgody przez podmiot
tworzacy, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o dziatalno$ci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011
r., a dodatkowo takze przez Udzielajagcego zamodéwienia.

4. Kazda ze Stron zobowigzana jest:
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1) powiadomi¢ niezwlocznie drugg stron¢ o zmianach organizacyjno — prawnych, ktore
miaty miejsce w okresie zwigzania umowa, jesli maja wptyw na realizacje Umowy lub
Sposob wystawiania dokumentéw rozliczeniowych,

2) ztozy¢ komplet dokumentow wskazujgcych nastgpce prawnego.

5. Strony poddaja wszelkie spory wynikle na tle wykonania niniejszej Umowy pod
rozstrzygnigcie sadu miejscowo wiasciwego dla siedziby Udzielajacego zamodwienia.

6. Zataczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc.

7. Zmiany Umowy, z zastrzezeniem ust. 4, dla swojej wazno$ci wymagaja formy pisemnej,
pod rygorem niewaznosci.

8. Niewazna jest zmiana postanowien zawartej Umowy niekorzystnych dla Udzielajacego
zamowienia, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci,
ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

9. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla
Udzielajacego zamowienia, jeden dla Przyjmujacego zamowienie.

Zalaczniki do umowy:

Zatagcznik Nr 1 — SWKO

Zatacznik Nr 2 — Cennik Ustug

Zatacznik Nr 3 — Zasady przetwarzania danych

Zatacznik Nr 4 — Polisa OC Przyjmujacego zamowienie

Zatacznik Nr 5 — Klauzula dla osoby zatrudnionej na kontrakcie (art. 26 udl)

Zatgcznik Nr 6 — Wykaz osoby Personelu

Zatacznik Nr 7 — Porozumienie dotyczace spelnienia wymagan, zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ustanowieniu Koordynatora
ds. BHP

Udzielajacy zamowienia Przyjmujacy zamowienie

19



